Praktikum im Bereich
Key Account Management Europa

Zeitraum: zwischen Mérz 2007 und Sept. 2007 fiir mindestens 6 Monate

Fiir unser Konzernunternehmen Lufthansa Gargo AG suchen wir Sie als Praktikant/in im Bereich Key Account
Management Europa. Sie verstérken unser Team in Frankfurt/Kelsterbach bei den Themen monatliche Analysen und Reparts,
quantitative und qualitative Sonderauswertungen, Erstellung von Prasentationen, selbstandigen Bearbeitung kleinerer
Projekte inklusive Recherchen sowie der generellen Unterstiitzung des Teams im Tagesgeschaft

|br Prafil:

- Student/in vorzugsweise der Wirtschaftswissenschaften, |dealerweise mit Schwerpunkt
Marketing/Vertrieb bzw. (Vertriebs-) Controlling

- Immatrikulation iber den gesamten Zeitraum des Praktikums

- Hohes MaB an Einsatzbereitschaft und Selbstandigkeit

- [uverlsssigkeit und Kontaktfreudigkeit

- Bereitschaft zu engagierter Teamarbeit

- Erfahrung im Umgang mit den gangigen MS-Dffice Anwendungen

- |dealerweise Erfahrung mit Reporting-/Datenbank-Toaols, z. B. MS ACCESS

- Wiinschenswert: Erfahrung mit CRM-IT Tools, z. B. SIEBEL-Systems

- Winschenswert: Kenntnisse der aktuellen betriebswirtschaftlichen Forschung z. B. zu CRM,
Kundensegmentierung, Key Account Management

- Sehr qute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Die Luthansa Cargo AG. als das Logistik Geschaftsfeld des Lufthansa Aviation Konzerns, ist mit 4.500 Mitarbeitern und
vielen internationalen Partnern eines der weltweit fiihrenden Unternehmen im internationalen Luftfrachtverkehr. Wir
verbinden die Welt und fliegen - time definite - die Fracht unserer Kunden in fast jeden Winkel der Erde. Der Garant unseres
Erfolges sind engagierte Mitarbeiter, moderne Transporttechniken, hochprofessionelle und individuelle Abfertigungsprozesse
sowie innovative Produkte.

Bitte bewerhen Sie sich online auf www.he-lufthansa.de.




