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Fragebogen 
für die Gewerbetreibenden 
der Stadt Andernach
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Fachhochschule Koblenz · ISKO- Institut für Stadtforschung Koblenz

Rheinau 3 – 4 · D- 56075 Koblenz · Tel. +49 (261) 9528 124

Ansprechpartnerin Karina Derl · E-Mail: kderl@fh-koblenz.de
Die Stadt Andernach bemüht sich derzeit um die Aufwertung ihrer Innenstadt. Dazu hat die Stadt Andernach das Institut für Stadtforschung Koblenz ISKO beauftragt, eine Innenstadt-Konzeption zu entwickeln. Wir wollen diese Konzeption nicht ohne Ihre Beteiligung erstellen. Es geht darum, dass Sie Ihre Situation als Gewerbetreibende in der Innenstadt einschätzen und uns mitteilen, was Sie für verbesserungswürdig halten, was Ihnen gefällt und was nicht.

Wir wollen von Ihnen wissen, wie sie ihre Geschäftslage in der Innenstadt einschätzen, welche städtebaulichen, verkehrstechnischen Probleme Sie haben und was man verbessern könnte, um auch Ihre Lage als Gewerbetreibende zu verbessern.

Dazu wollen wir alle Gewerbetreibenden in der Innenstadt elektronisch befragen. Bitte füllen Sie diesen Fragebogen aus und schicken ihn bis zum 10. 1. 2009 an uns zurück.

Für Anregungen Ihrerseits sind wir ebenfalls dankbar, die Sie uns auf elektronischem Wege  zusätzlich mitteilen können.
Die Auswertung erfolgt selbstverständlich anonym. Die Fragebogen werden mit Nummern versehen, Ihr Name und Ihre Adresse tauchen nirgendwo auf.
Vielen Dank für Ihre Mitarbeit!
1.
Geschlecht:

 FORMCHECKBOX 

männlich


 FORMCHECKBOX 

weiblich

2.
Alter:

 FORMCHECKBOX 

18-30 Jahre


 FORMCHECKBOX 

31-50 Jahre




 FORMCHECKBOX 

51-65 Jahre


 FORMCHECKBOX 

älter als 65 Jahre

3.
Nationalität:

     
4.
Wohnen Sie in der Innenstadt von Andernach?

 FORMCHECKBOX 
 
ja




 
 FORMCHECKBOX 

nein



Wenn ja, wie lange leben Sie in der Innenstadt?

 FORMCHECKBOX 

bis 5 Jahre

 FORMCHECKBOX 

5-10 Jahre

 FORMCHECKBOX 

10-20 Jahre

 FORMCHECKBOX 

20-50 Jahre

 FORMCHECKBOX 

über 50 Jahre 

5.
In welchem Bereich sind Sie tätig?
 FORMCHECKBOX 

Dienstleistung
 FORMCHECKBOX 

Gastronomie

  
 FORMCHECKBOX 

Beratung 


 FORMCHECKBOX 

Handwerk

 FORMCHECKBOX 

Groß- und Einzelhandel
  
 FORMCHECKBOX 

Sonstiges
6.
Wo liegt Ihr Geschäft?
 FORMCHECKBOX 

in der Fußgängerzone

 FORMCHECKBOX 

innerhalb der Stadtmauer

 FORMCHECKBOX 

außerhalb der Stadtmauer

 FORMCHECKBOX 

in welcher Straße…………………..

7.
Welche Art von Geschäft haben Sie (Branche)? 


     
8.
Haben Sie für Kinder ein besonderes Angebot ? (z. B. Spielecke)

 FORMCHECKBOX 

nein

 FORMCHECKBOX 

ja, und zwar:      
9.
Seit wann ist Ihr Geschäft in Andernach ansässig?

      Jahre               

10.
Sind Sie der Gründer des Geschäfts ?

 FORMCHECKBOX 
 
ja




 
 FORMCHECKBOX 
 
nein


Wenn nein, in welcher Form haben Sie das Geschäft übernommen? 

 
 FORMCHECKBOX 

gekauft
 FORMCHECKBOX 

gepachtet
 FORMCHECKBOX 

Schenkung 


 FORMCHECKBOX 

geerbt

 FORMCHECKBOX 

gemietet
 FORMCHECKBOX 

sonstiges

11.
Wie viele MitarbeiterInnen beschäftigen Sie?

      MitarbeiterInnen

12.
Wie hoch schätzen Sie den prozentualen Anteil der Kunden? 
      %  aus der Region
      %  aus Andernach

      %  als Touristen
13.
Welche Gruppe gehört am ehesten zu ihrem Kundenkreis?
 FORMCHECKBOX 

Ältere Menschen

 FORMCHECKBOX 

Junge Familien mit Kindern

 FORMCHECKBOX 

Junge Erwachsene

 FORMCHECKBOX 

Kinder und Jugendliche
14.
Wie schätzen Sie den Bekanntheitsgrad Ihres Geschäftes ein?

Regional:




Lokal:




 FORMCHECKBOX 

hoch




 FORMCHECKBOX 

hoch





 FORMCHECKBOX 

weniger hoch 


 FORMCHECKBOX 

weniger hoch




 FORMCHECKBOX 

niedrig



 FORMCHECKBOX 

niedrig




 FORMCHECKBOX 

keine Einschätzung

 FORMCHECKBOX 

keine Einschätzung 



15.
Gibt es in Ihrem Einzugsgebiet Betriebe, die mit Ihnen konkurrieren ?

Regional:





     Lokal:

 
 FORMCHECKBOX 

viele





 FORMCHECKBOX 

viele




 FORMCHECKBOX 

manche




 FORMCHECKBOX 

manche

 


 FORMCHECKBOX 

keine





 FORMCHECKBOX 

keine
16.
Wie werben Sie?
 FORMCHECKBOX 

Homepage

 FORMCHECKBOX 

Anzeigen in einer Tageszeitung

 FORMCHECKBOX 

Anzeigen in einer überregionalen Zeitung

 FORMCHECKBOX 

Anzeigen in Fachblättern

 FORMCHECKBOX 

Über eine Werbegemeinschaft
17.
Wie beurteilen Sie die Erreichbarkeit Ihres Geschäftes für die Kunden?
Zu Fuß:


mit PKW:


Öffentliche Verkehrsmittel:



 FORMCHECKBOX 

sehr gut

 FORMCHECKBOX 

sehr gut

 FORMCHECKBOX 

sehr gut


 FORMCHECKBOX 

weniger gut

 FORMCHECKBOX 

weniger gut 

 FORMCHECKBOX 

schlecht


 FORMCHECKBOX 

keine Angabe
 FORMCHECKBOX 

keine Angabe 
 FORMCHECKBOX 

keine Angabe 
18.
Haben Ihre  Zulieferer Probleme Ihnen Waren anzuliefern?

 FORMCHECKBOX 

ja



 FORMCHECKBOX 

nein



Wenn ja, welche:      
19.
 Arbeiten Sie aktiv an der Politik im Standort Andernach mit?

 FORMCHECKBOX 

ja, und zwar:
     

 FORMCHECKBOX 

wenn nein - wie und wo vertreten Sie Ihre Interessen? 

     
20. 
Welche Bedeutung hat Ihrer Meinung nach die Innenstadt für die Stadt Andernach (Tourismus, Kultur, Einkaufen, …)?

     
21.
Welche Rolle spielt der Tourismus für ihr Geschäft?


sehr bedeutend
 1
 2
 3
 4
 5
 6
sehr unbedeutend
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

22.
Haben Sie schon mal an eine Standortveränderung bzw. Standortwechsel 
nachgedacht? 
            FORMCHECKBOX 
     ja

 FORMCHECKBOX 
     nein

 FORMCHECKBOX 
    manchmal 

23.
Würden Sie umziehen, wenn Ihnen ein gleichwertig attraktiver Standort für Ihr Geschäft außerhalb von Andernach angeboten werden würde?

 FORMCHECKBOX 

ja

 FORMCHECKBOX 
     nein 
24. 
Geht Ihr Kontakt zu den Kunden über die rein geschäftliche Ebene hinaus? 

 FORMCHECKBOX 

oft


 FORMCHECKBOX 

manchmal


 FORMCHECKBOX 

nie

Wenn ja, in welcher Form:       


25.
Gibt es in Ihrer Branche Anbieter / Zulieferer aus der Umgebung von Andernach?  


 FORMCHECKBOX 

ja


 FORMCHECKBOX 

nein


 Wenn ja, bevorzugen Sie diese? 

           FORMCHECKBOX 
       ja 

 FORMCHECKBOX 

nein  

26.  
Was könnte man Ihrer Meinung nach unternehmen, um die Stadt Andernach
in folgenden Bereichen städtebaulich aufzuwerten:
Nutzer (Einkaufen, Gastronomie, …)
     
Verkehr (Parkplätze, Beschilderung, …)
     
Aufenthaltsmöglichkeiten (Plätze, Orte, …)
     
Kinder- und Familienfreundlichkeit 
     
Tourismus
     
27. 
Abschließend würde uns Ihre Meinung interessieren, was Ihnen an der Stadt Andernach besonders gefällt und was Ihnen überhaupt nicht gefällt?
     
Nochmals vielen Dank für Ihre Mitarbeit!
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