Einfache und schnelle Vermittlung:

Die Sprach- und Integrationsmittler konnen
Sie telefonisch oder per Mail anfordern. Im
Sprachpool finden Sie das verfugbare
Sprachangebot.

Wir stellen den Kontakt zum Sprach- und
Integrationsmittler her und koordinieren den
Einsatz.

Die Mittler unterstutzen das Fachperso-
nal in Einrichtungen des Bildungs- und
Sozialwesens bei der Kommunikation mit
fremdsprachigen Menschen.

Koordination:
Violetta Kunz
Diplom. Padagogin
Tel.: 02631/3922-63

Sie erreichen uns in der Zeit von

Montags-Donnerstag: 8.15 - 12.00 Uhr und
13.15-17.00 Uhr

Freitags: 8.15-12.00 Uhr

Einsatze der Sprach- und Integrationsmittler
sind auch aullerhalb der Burozeiten moglich.

Diakonisches Werk
im Evangelischen Kirchenkreis Wied
RheinstralRe 69 — 56564 Neuwied
Telefon: 02631 3922 — 0
E-Mail: sekretariat@diakonie-neuwied.de
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Leider gestaltet sich der Zugang zu
Behoérden, Amtern und anderen Institu-
tionen fur Menschen mit Migrations-
hintergrund nicht immer einfach, denn
im Laufe der Jahre haben sich auf-
grund von sprachlichen Hemmnissen
Hindernisse aufgebaut.

Das Diakonische Werk Neuwied hat
Sprach- und Integrationsmittler ge-
schult, die Menschen mit Migrations-
hintergrund begleiten. Sprach- und
Integrationsmittler sind fachkundige
Dolmetscher und Kulturmittler zugleich.

Unsere Dienstleistungen:

* Personliches Dolmetschen

* Telefonisches Dolmetschen

* Abbau von Verstandigungsbarrie-
ren

* Assistenztatigkeit fur Fachkrafte in
der sozialen Arbeit

Wir informieren Sie gern Uber die Details —
rufen Sie uns an.

Unser Sprachpool:

* Arabisch
* Albanisch
* Bosnisch
e Kurdisch
e Tdrkisch
* Kroatisch
* Serbisch

* Vietnamesisch
* Russisch
e Spanisch

e [talienisch



