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Hinweise zum Arztlichen Bereitschaftsdienst zwischen den Jahren

Viele Arztpraxen nutzen die Zeit zwischen den Jahren, um Urlaub zu machen. Daher
ist wahrenddessen mit einem erhdhten Patientenaufkommen im Arztlichen
Bereitschaftsdienst zu rechnen.

Dazu gibt die Kassenérztliche Vereinigung Rheinland-Pfalz folgende Hinweise:

= Haben Arztpraxen urlaubsbedingt geschlossen, ist per Aushang oder auf dem
Anrufbeantworter eine Vertretungspraxis in der ndheren Umgebung genannt.
Sollten Sie akut erkrankt sein, ist diese Vertretungspraxis lhre erste
Anlaufstelle.

= Der Arztliche Bereitschaftsdienst unterstitzt zusatzlich. Auf der Website
www.116117.de sind ab dem 22. Dezember die erweiterten Offnungszeiten der
Arztlichen Bereitschaftspraxen in Rheinland-Pfalz vom 23. bis 31. Dezember
verotffentlicht.

= Falls Sie an oder um die Feiertage akut, aber nicht lebensbedrohlich erkranken
und medizinische Hilfe bendtigen, wahlen Sie bitte zunachst die kostenfreie
Telefonnummer 116117. Der Patientenservice ist rund um die Uhr erreichbar —
wie Auswertungen zeigen, generell am besten in der Zeit bis 8 Uhr und wieder
ab 14 Uhr. Speziell in der letzten Dezemberwoche ist aufgrund der Feiertage und
dem Urlaub vieler Praxen jedoch auch in diesen Zeitraumen mit langeren
Wartezeiten bis zur Entgegennahme des Anrufs zu rechnen.
Bei Anruf erhalten Sie durch medizinisch qualifiziertes Personal zunachst eine
medizinische Ersteinschatzung lhrer Beschwerden. Bei Bedarf meldet der
Patientenservice 116117 Sie bei der nachstgelegenen Arztlichen
Bereitschaftspraxis an oder veranlasst einen Hausbesuch. In Notfallen gilt wie
immer: Alarmieren Sie den Rettungsdienst unter 112.

= Um die Praxen und den Arztlichen Bereitschaftsdienst zwischen den Jahren
zu entlasten, stellen Sie sicher, dass Sie bendtigte Medikamente in
ausreichender Menge zu Hause haben. Ist vorauszusehen, dass Sie zwischen
den Jahren nicht arbeitsfahig sind, sollten Sie sich fir diesen Zeitraum vor
Weihnachten von lhrer reguléren Praxis krankschreiben lassen.

=  Weitere Informationen unter www.kv-rlp.de/877074
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