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Ergebnis Betriebsbefragung

• Haben Sie sich mit den Themen und Angeboten im Bereich 
„Handwerk 4.0“ beschäftigt bzw. kennen Sie diese?

• Haben Sie eine 4.0-Lösung umgesetzt?

72 befragte KMU im Rahmen des Projektes ZuFa´16

Ja
15%

Nein
85%

Ja
0%

Nein
100%
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Projekt HandNetzWerk
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Projektablauf
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Projekt HandNetzWerk

Unterstützung von kleinen und mittleren Unternehmen (KMU)
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Digitaler Reifegrad

Digital Naive:
Steht am Anfang der digitalen Entwicklung. Bedarf 
betriebswirtschaftlicher Unterstützung. Steht der 
Digitalisierung skeptisch gegenüber.

Digital Transformer:
Ist mitten im digitalen Transformationsprozess. 
Fertigung ist bereits teilautomatisiert. Allerdings 
sind die Arbeitsprozesse noch nicht oder nur 
unzureichend miteinander vernetzt

Digital Native:
Kann als Best‐Practice Beispiel für andere Betriebe 
herangezogen werden. Sind Vordenker in der 
digitalen Entwicklung und setzen auf Innovation.
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Grafische Übersicht Digital-Check
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Geschäftsprozesse
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Projektziele
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Ziel Native dann 4.0 Lösung
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Digitalisierung - Was bringt mir das als KMU?

Fachkräftesicherung:
Moderne Medien zur Personalgewinnung nutzen
Neue Technologien zieht junge Menschen an

Gesundheit:
Mehr Zeit für sich durch optimierte Abläufe
Gesundheitsförderung durch Technologien

Kostenoptimierung:
Modellierte Prozesse vom Auftragseingang bis Rechnungsstellung
Durch richtige Investitionen Kosten reduzieren

Betriebsnachfolge:
Strukturierte Kundendaten und Unternehmenskennzahlen
Qualifiziertes Personal
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Veränderung der Arbeitswelt
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Herausforderungen für KMU

• Rasante Veränderung des Marktumfeldes
• Neue Anforderungsprofile
• Neue Belastungen für Arbeitnehmer
• Neue Weiterbildungsmethoden
• Technologie wandelt Organisationen
• Neue Kommunikationsmethoden
• Neue Medien und Recruiting  
• Neue Geschäftsmodelle
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Geschäftsmodellentwicklung
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Geschäftsmodellentwicklung
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Schritt für Schritt

• Digitalisieren (Prozesse und Organisation)

• MitarbeiterInnen als Innovationstreiber nutzen

• Externe Unterstützungsangebote nutzen (TU, IHK, HWK, DLZ)

• Eigene 4.0-Lösung entwickeln

• GEMINI 4.0 Geschäftsmodelle für Industrie 4.0



HandNetzWerk 17

HNW
Vielen Dank
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www.HandNetzWerk.eu


