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Aufbau einer einheitlichen, dedizierten Cloudtelefonanlage fiir Schulstandorte in Tragerschaft
des Donnersbergkreises

hier: Aufforderung zur Abgabe eines Angebotes

Sehr geehrte Damen und Herren,
im Zuge der Digitalisierung und einer Vereinheitlichung der Schulstandorte suchen wir einen
geeigneten Dienstleister.

Der Donnersbergkreis ist Trager von derzeit 11 Schulen an 13 Standorten mit insgesamt 271
Telefonen und 34 Mobile Clients. Die Anforderungen an Telefone an den einzelnen Standorten sind,
ebenso wie die Anzahl, individuell. Die Umstellung der einzelnen Schulstandorte soll Zug um Zug

innerhalb eines Jahres ab Auftragsvergabe erfolgen.

Um die unterschiedlichen Dienstleister vergleichbar machen zu kénnen, bitten wir um Abgabe eines

Angebotes.

Im Angebot sollte erkennbar sein, dass die Bereitstellung der virtuellen Plattform dediziert aufgesetzt
und verwaltet werden kann. Eine Public-Cloud Lésung ist hierbei nicht gewtinscht. Ein wesentlicher
Bestandteil ist weiterhin, dass es sich um ein DSGVO-konformes, deutsches
Hochsicherheitsrechenzentrum handelt, in welchem die Anlage als ,Standalone“ Maschine lauft. Die
Anbindung zu den einzelnen Standorten sollte eine private, gesicherte Verbindung sein, die im
besten Fall Gber eine Backuplosung (z.B. tber LTE) verfugt. Es ist darauf zu achten, dass der Signal-

und Audiostream verschlisselt Gbertragen wird.
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Major-Updates sollten im Updateturnus beinhaltet sein und stellen keine extra Leistung dar.
Softwareupdates der Anlage mussen durch den AG zeitlich, terminlich, koordinierbar und
durchfuhrbar sein. Hardwaretelefone missen zentral updatebar, managebar und Sicherheitsfeatures
jederzeit einspielbar sein.

Mobile bzw. Remote Clients, wie eine Smartphone App, sollten im Stande sein eine abgesicherte
Verbindung aufbauen zu kénnen. Endgeréate, vorzugsweise Hersteller-/Anbietereigene, sollten im
Angebot enthalten sein und sind auf Basis der monatlichen Entgelte inklusive Service und Austausch

im Falle eines Defektes anzubieten.
Es sollte méglich sein von allen Standorten aus gleichzeitig zu telefonieren, sodass eine genigend

grolRe Anzahl an Kanalen zur Verfigung steht. Mobile Clients sollten hiervon losgel6st sein und eine

eigene Anzahl an Kanalen haben. Bendétigt wird weiterhin eine Faxlésung fur jeden Standort.

Die geplante Vertragslaufzeit betragt 5 Jahre und verlangert sich automatisch um weitere 12 Monate,
wenn diese nicht mit einer Vorlauffrist von 3 Monate schriftlich gekindigt wird. S&mtliche Konditionen
sollten fur die gesamte Vertragslaufzeit gelten.

Eine Angebotsabgabe mit Angaben von Referenzobjekten wird erbeten:

Submissionstermin: 31.05.2021, 10 Uhr (Ausschlussfrist)

per Mail an: schul-it@donnersberg.de

und/oder

Kreisverwaltung Donnersbergkreis
Referat 63/Schul-IT

Uhlandstral3e 2

67292 Kirchheimbolanden

Fur Ruckfragen steht Ihnen unser fachlicher Koordinator der Schul-IT, Herr Alexander Windecker,

gerne zur Verfugung.


https://www.donnersberg.de/donnersbergkreis/
mailto:schul-it@donnersberg.de
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Mit freundlichen GriiRen
Im Auftrag:

(Welker)


https://www.donnersberg.de/donnersbergkreis/

